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Характеризуется проблема расширения образовательной функции библиотеки в информационном 
обществе. Подчеркивается роль профессионального владения библиотекарем технологией инфор-
мационной подготовки граждан в условиях библиотеки. Освещается опыт Кемеровского государст-
венного университета культуры и искусств по подготовке и повышению квалификации библиотеч-
ных специалистов в сфере технологии формирования информационной культуры личности. 

The paper characterizes the problem of extending educational function of a library in information society. 
The stress is on the role of a librarian’s professional knowledge of information training technology in li-
brary context. The paper reveals the experience of Kemerovo State University of Culture and Arts in train-
ing and retraining library specialists in the technology of forming personal information culture. 

Характеризується проблема розширення освітньої функції бібліотеки в інформаційному суспільст-
ві. Підкреслюється роль професійного володіння бібліотекарем технологією інформаційної підго-
товки громадян в умовах бібліотеки. Висвітлюється досвід Кемеровського державного університету 
культури і мистецтв з підготовки та підвищення кваліфікації бібліотечних фахівців у сфері техно-
логії формування інформаційної культури особистості. 
 
Переосмысление образовательной функции библиотеки в информационном обществе. В 

качестве мощного катализатора перемен в современном мире, как известно, выступают информа-
ционно-коммуникационные технологии, характеризующиеся беспрецедентными в истории техники 
темпами роста и развития. Процессы информатизации в сочетании с осознанием информации и 
знаний как важнейшего ресурса человеческой цивилизации обусловили переход к информацион-
ному обществу и обществу знаний, в котором именно за счет информации и знаний делается 
попытка решения глобальных проблем человечества: восполнения уменьшающихся запасов сырья 
и энергии, поиск компромиссов между человеком и природой и тем самым, решения проблемы 
выживания.  

Развитие в условиях стремительных перемен, становления информационного общества и об-
щества знаний, доминирования информационно-коммуникационных технологий, со всей неотвра-
тимостью потребовали кардинальных изменений в системе образования и, прежде всего, преодоле-
ния противоречия между традиционным «поддерживающим» образованием, рассчитанным на 
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относительную стабильность общества и постепенность протекания социальных процессов, и все 
более динамично и сложно развивающимся современным миром. 

Важнейшим следствием этих радикальных перемен явилось изменение характера и самой па-
радигмы образования: переход от принципа «образование на всю жизнь» к принципу «образование 
через всю жизнь» Смена парадигмы образования существенным образом влияет на реализацию 
образовательной функции библиотеки, особенно учитывая доминирование идеи непрерывного 
образования. Традиционно библиотеку принято рассматривать как средоточие информационных 
ресурсов образования. Однако «ресурсный» подход к библиотеке с позиций идеи непрерывного 
образования является весьма ограниченным и нуждается в серьезном дополнении. Эта потребность 
обусловлена вхождением человечества в фазу информационного общества, часто именуемого 
«обучающимся обществом», поскольку для всех членов такого общества возрастает потребность 
постоянного повышения квалификации, обновления знаний, освоения новых видов деятельности. В 
современных условиях образовательные учреждения призваны, прежде всего, формировать умение 
учиться, добывать информацию, извлекать из нее необходимые знания. Лишь при соблюдении 
этого условия может быть реализована идея непрерывного образования. В связи с этим особое 
значение приобретает организация информационного образования и повышение информационной 
культуры личности, отдельных категорий потребителей информации, а также общества в целом. 
Наряду с образовательными учреждениями формированием информационной культуры личности 
может и должна заниматься библиотека. При этом формирование информационной культуры 
личности как в образовательном учреждении, так и в библиотеке должно быть специально органи-
зованным, целенаправленным процессом, предполагающим проведение обучения различных 
категорий пользователей особым информационным знаниям и умениям. Следовательно, возникает 
вопрос: в какой мере библиотека как социальный институт и библиотекари как профессионалы в 
сфере работы с информацией готовы выполнять функцию информационного образования и обуче-
ния. 

Продвижение идей информационной культуры личности и информационной грамотно-
сти как способ обогащения и дополнения образовательной функции библиотеками. Как 
известно, для обозначения широкого спектра знаний, умений и навыков, связанных со способно-
стью современного человека находить, оценивать и эффективно использовать информацию для 
решения разнообразных проблем своей жизни, в международном сообществе принят термин 
«информационная грамотность». В России этот термин не получил широкого распространения, в 
качестве его условного синонима в русскоязычных публикациях активно используются термины 
«информационная культура личности». 

Различным подходам, средствам и методам, накопленным библиотеками и университетами 
различных стран мира в сфере развития информационной грамотности, посвящена книга, подго-
товленная к изданию Секцией по информационной грамотности ИФЛА под руководством профес-
сора Х.Лау [1]. Ценность данной книги заключается не только том, что в ней ИФЛА «отфильтро-
вывает» и представляет лучший опыт библиотек, образовательных учреждений и усилия органов 
государственной власти различных стран и регионов мира (Канада, Франция, Новая Зеландия, 
Барбадос, Австралия, Мексика, Бельгия, Финляндия) по развитию информационной грамотности 
граждан. Эта книга позволяет выявить весьма важные идеи, и, в частности, идею «обогащения» 
образовательной функции библиотеки в условиях информационного общества и смены парадигмы 
образования. Так, в статье директора по делам библиотек и органов научной информации при 
Министерстве образования Франции Ф.Блина, подчеркивается, что библиотека, наряду с традици-
онным косвенным содействием системе образования в качестве ресурсной базы, в век информации 
и знаний призвана напрямую оказывать обучающее воздействие в сфере информационной грамот-
ности, являя собой, «обучающую библиотеку». Как отмечает этот автор, активная деятельность 
библиотекарей по разработке методов и средств обучения информационной грамотности, «способ-
ствовала значительному повышению квалификации не только пользователей, на которых они были 
рассчитаны, но и профессионального сообщества в целом. Благодаря этому творческому процессу 
библиотекари получили возможность переосмыслить свою профессию, проанализировать свою 
миссию в свете происходящих в сообществе изменений и задуматься о новых методах работы, 
соответствующих этим изменениям, а .информационная грамотность стала частью библиотечной 
профессии» [1, с.71-72]. 
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Этот вывод, как нам кажется, может быть весьма важен и продуктивен для деятельности рос-
сийских учебных заведений, готовящих библиотечные и информационные кадры, поскольку он 
открывает перспективы для подготовки чрезвычайно востребованных в современных условиях 
кадров – специалистов, способных обеспечить формирование информационной грамотности 
различных категорий населения. Особое значение он имеет для высшей библиотечно-
информационной школы, перед которой стоит задача перехода на многоуровневую систему подго-
товки кадров (бакалавр-специалист – магистр) и внедрения третьего поколения государственных 
образовательных стандартов. 

Опыт Кемеровского государственного университета культуры и искусств по подготовке 
и повышению квалификации специалистов в сфере технологии формирования информаци-
онно культуры личности. Для того чтобы деятельность библиотекарей по информационной 
подготовке граждан была продуктивной, необходимо специальное обучение самих организаторов 
этого процесса, овладение ими технологией формирования информационной культуры личности. 
Организация особой профессиональной подготовки библиотекарей, способных квалифицированно 
вести занятия по курсу «Основы информационной культуры личности» с различными возрастны-
ми, профессиональными и социальными категориями обучаемых, требует изучения предметной 
области, характеризующей феномен информационной культуры личности, а также углубленное 
изучение педагогики, возрастной психологии, методики преподавания курса «Основы информаци-
онной культуры личности» и широкого спектра современных форм и методов обучения, новых 
педагогических технологий [6]. 

В 2000 г. на факультете информационных технологий Кемеровской государственной академии 
культуры и искусств в рамках специальности 05.27.00 «Библиотековедение и библиография» была 
открыта специализации «Технология формирования информационной культуры», трансформиро-
вавшаяся впоследствии в специализацию «Библиотекарь-библиограф, преподаватель» в рамках 
специальности «Библиотечно-информационная деятельность». Введение этой специализации 
сопровождалось разработкой соответствующего учебно-методического комплекса – учебного 
плана, учебных программ, программ учебной, производственной и преддипломной практик, 
тематики курсовых и дипломных работ.  

Особое место в структуре профессиональной подготовки специалиста в области формирования 
информационной культуры личности отводится комплексу психолого-педагогических знаний, 
освоение которых предусмотрено в рамках таких курсов, как «Возрастная психология», «Социаль-
ная педагогика», «Педагогика школы», «Современные педагогические технологии». 

Блок специальных дисциплин, таких как «Методика преподавания информационной культуры 
в библиотеке», «Методика преподавания информационной культуры в учебных заведениях», 
«Речевое мастерство педагога», «Педагогический практикум», «Медиа-технологии образования», 
направлен на формирование умений оптимального построения процесса обучения, выбор конкрет-
ных методов и форм учебных занятий, дидактических приемов обучения. 

Плодотворность разработанной в КемГУКИ модели подготовки специалиста в области инфор-
мационной культуры подтверждается высокой востребованностью выпускников в библиотечно-
информационных и образовательных учреждениях региона.  

Помимо разработки вузовской модели подготовки библиотекарей, специализирующихся на 
технологии формирования информационной культуры личности, в КемГУКИ совместно с Кузбас-
ским региональным институтом повышения квалификации и переподготовки работников образо-
вания (КРИПКиПРО) разработана и внедрена региональная модель повышения квалификации 
школьных библиотекарей в сфере формирования информационной культуры личности. В основу 
создания этой модели была положена концепция формирования информационной культуры 
личности, разработанная в НИИ информационных технологий социальной сферы (НИИ ИТ 
СС)КемГУКИ, в которой в качестве ключевых профессиональных групп, призванных обеспечивать 
информационную подготовку граждан в системе общего образования, названы учителя и школь-
ные библиотекари.  

Наряду с учителями и руководителями общеобразовательных учреждений Кемеровской облас-
ти на базе КРИПК и ПРО сотрудниками НИИ ИТ СС более десяти лет обеспечивается повышение 
квалификации в сфере информационной культуры личности для библиотекарей образовательных 
учреждений Кузбасса. С 2000 г. регулярно проводятся специализированные курсы повышения 
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квалификации и обучающие семинары, направленные на повышение уровня квалификации библио-
течных работников в сфере формирования информационной культуры личности. В системе курсов 
повышения квалификации выделяются следующие звенья: 

1. Плановое обучение библиотекарей-практиков через систему повышения квалификации ра-
ботников культуры и образования Кузбасса. Так, обучение библиотекарей общеобразовательных 
учреждений осуществляется через:  

1.1. Стационарный вариант проведения специализированных курсов в городе Кемерово на базе 
КРИПКиПРО. Именно здесь благодаря сотрудникам НИИ ИТ СС прошли обучение и повысили 
квалификацию в сфере информационной культуры сотни библиотекарей Кузбасса; 

1.2. Выездные очно-заочные курсы в территориях (Беловский, Гурьевский, Тяжинский, Яш-
кинский, Топкинский, Ленинск-Кузнецкий и т.д. районы Кемеровской области). 

1.3. Организация специализированных обучающих семинаров для библиотекарей муниципаль-
ных библиотек на базе ведущих библиотек г. Кемерово (Центральная городская детская билиотека 
им. А.М. Берестнева, Областная научная библиотека им. В.Ф. Федорова, Кемеровская областная 
специальная библиотека для незрячих и слабовидящих). 

2. Проведение обучающих семинаров и курсов повышения квалификации по индивидуальным 
заказам органов управления и учреждений. Выполнение этих заказов предусматривает учет ауди-
тории обучаемых, тип и профиль библиотеки – заказчицы. Примером могут служить обучающие 
семинары для библиотекарей средних профессиональных учебных заведений на базе Кузбасского 
регионального института развития профессионального образования (КРИРПО), для библиотекарей 
областной специальной библиотеки для незрячих и слабовидящих, для библиотекарей, обслужи-
вающих детей и юношество и т.д.  

Для проведения в Кемеровской области обучающих семинаров и курсов повышения квалифи-
кации зав. лабораторией формирования информационной культуры НИИ ИТ СС доцентом Г.А 
Стародубовой был разработан специальный учебный курс «Формирование информационной 
культуры личности в условиях школьной библиотеки». Учебная программа данного курса вызвала 
интерес не только у библиотекарей-практиков региона, но и за его пределами. Она была опублико-
вана в 2006 г . в сборнике материалов ГНПБ им. К.Д. Ушинского «Актуальные проблемы повыше-
ния квалификации библиотечных работников общеобразовательных учреждений: материалы из 
опыта работы» [4]. 

Как показали результаты анализа обратной связи, библиотекари, прошедшие специальное обу-
чение, положительно оценивают программу обучающих семинаров и курсов повышения квалифи-
кации в сфере формирования информационной культуры личности. В этом убеждают результаты 
итогового тестирования и результаты анкетирования. В целом через систему повышения квалифи-
кации устанавливается обратная связь, позволяющая сотрудникам НИИ ИТ СС и КРИПК и ПРО 
быть в курсе насущных проблем, стоящих перед библиотекарями-практиками, оценивать накоп-
ленный в библиотеках опыт, определять перспективы деятельности библиотек по формированию 
информационной культуры личности. 

Опыт разработки региональной модели повышения квалификации библиотечных кадров, 
включая и школьных библиотекарей, отражен в работе [3]. 

Как показывает анализ, в результате многолетнего сотрудничества НИИ ИТ СС КемГУКИ и 
КРИПКиПРО в Кемеровской области наряду с организацией курсов повышения квалификации по 
основам информационной культуры развернута широкомасштабная научно-исследовательская, 
опытно-экспериментальная, методическая и информационно-просветительская работа по форми-
рованию информационной культуры учителей, руководителей образовательных учреждений, а 
также школьных библиотекарей Кузбасса. Итоги этой работы неоднократно обсуждались в ходе 
научно-практических конференций.  

По результатам совместной работы в КРИПКиПРО и КемГУКИ был издан ряд сборников, от-
ражающих материалы одноименных научных конференций и семинаров: 

 Информационная культура в структуре новой парадигмы образования [2]; 
 Формирование информационной культуры личности в условиях образовательных и инфор-

мационно-библиотечных учреждений [5];  
 Школьные библиотеки Кузбасса в информационно-образовательном пространстве региона: 

опыт, проблемы, перспективы [7]. 
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Особое место в организации повышения квалификации библиотекарей в сфере формирования 
информационной культуры личности НИИ ИТ СС КемГУКИ отводит тренингу тренеров. Эта 
форма была предложена ЮНЕСКО для подготовки тех специалистов, прежде всего, учителей и 
библиотекарей, которые в силу своих профессиональных обязанностей призваны повышать уро-
вень информационной грамотности в обществе Впервые в России сотрудники НИИ ИТ СС в 2009 – 
2010  гг. активно использовали тренинг тренеров для обучения тех, кто будет продвигать идеи 
информационной грамотности и информационной культуры среди различных категорий населе-
ния. Цель тренинга тренеров – обучить преподавателей и библиотекарей методикам проведения 
занятий по информационной грамотности и информационной культуре личности с различными 
категориями граждан: детьми, подростками, молодежью, взрослыми, включая людей с ограниче-
ниями по зрению.  

На базе НИИ ИТ СС в качестве тренеров информационной грамотности прошли обучение пре-
подаватели КемГУКИ, Кемеровского государственного профессионально-педагогического кол-
леджа; библиотекари Кемеровской областной библиотеки для детей и юношества, Цен-
тральной городской детской библиотеки им. А. М. Береснева (г. Кемерово), Кемеровской 
областной библиотеки для незрячих и слабовидящих, Кузбасского техникума архитекту-
ры, геодезии и строительства. 

Подводя итоги многолетних исследований , можно констатировать, что в НИИ ИТ СС КемГУ-
КИ получены существенные теоретические и практические научные результаты, имеющие важное 
значение для системы библиотечного образования: разработаны, экспериментально проверены и 
внедрены в практику работы учреждений образования и культуры не только Кузбасса, но и других 
регионов России концепция и технология формирования информационной культуры личности; 
создан комплекс учебно-программных и учебно-методических документов, обеспечивающих 
продуктивность деятельности по формированию информационной культуры личности как в 
библиотеках, так и в общеобразовательных, средних специальных и высших учебных заведениях, 
разработаны различные модели и формы подготовки и повышения квалификации библиотечных 
кадров в сфере формирования информационной культуры личности. 
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